
令和８年６月16日　環境・観光産業常任委員会資料

資料No.13

(2)　町担当課のモニタリング状況について
　ア　調査項目 　ア　調査項目 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 　　(ｱ)　業務月報及び日報の確認    （ｱ） 業務月報及び日報の確認 
354 357 380 341 354 331 323 380 287 327 246 376 4,056 　　 　a  管理業務の実施状況 　　 　a  管理業務の実施状況 
407 413 369 336 344 321 341 381 317 354 338 380 4,301 　　 　b  利用の状況 　　 　b  利用の状況 

87.0% 86.4% 103.0% 101.5% 102.9% 103.1% 94.7% 99.7% 90.5% 92.4% 72.8% 98.9% 94.3% 　　　 c  利用料金の収入実績 　　　 c  利用料金の収入実績 
▲ 245 　　(ｲ)　事業報告書の確認    （ｲ） 事業報告書の確認 

　　 　a  利用の状況  　　 　a  利用の状況   
　　 　b  収支決算 　　 　b  収支決算 
　　　 c  利用者アンケート 　　　 c  利用者アンケート 

　イ　調査結果

　　　 向上を図った。
　イ　町民以外

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

31 56 20 30 46 53 37 48 68 30 34 56 509

67 41 16 35 27 22 54 76 34 35 53 37 497 　　(ｴ)　その他の事項については、適正に執行されている。
46.3% 136.6% 125.0% 85.7% 170.4% 240.9% 68.5% 63.2% 200.0% 85.7% 64.2% 151.4% 102.4%

12 (3)　事業の実施状況
　ア　会員登録制度の実施　令和７年度新規登録者18人(登録者合計2,710人)
　　　(利用者へのサービスの向上及び受付業務の簡素化を図るための登録制度)　 

　イ　テニススクールの開催　　４月～３月　毎週金曜日開催　215人参加

　ウ　テニス大会の開催　　令和７年11月８日(土)ミックス大会　32人参加　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　令和８年２月15日(日)テニス大会　　20人参加　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　エ　年始の開場　　　　　令和８年１月２日(金)　　町内24件（67人) ・町外０件（０人）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　１月３日(土)　　町内24件 (66人) ・町外０件（０人）

　ウ　合計
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 　オ　テニス無料体験　　令和７年４月11日（土）　10人参加　　　　　　　　　　　　　　　　　

385 413 400 371 400 384 360 428 355 357 280 432 4,565

474 454 385 371 371 343 395 457 351 389 391 417 4,798 　カ　夏季の繰上開場　　７月１日から９月30日までの間、開場時間を１時間繰り上げ、午前　　　　　　　　　　　　　　　
81.2% 91.0% 103.9% 100.0% 107.8% 112.0% 91.1% 93.7% 101.1% 91.8% 71.6% 103.6% 95.1% 　　　　　　　　　　　８時から開場することで、暑さを避けてプレーすることができる。

▲ 233 　　　　　　　　　　　　７月  町内32件(160人)・町外１件（２人）
　　　　　　　　　　　　８月  町内30件(173人)・町外０件（０人）
　　　　　　　　　　　　９月  町内31件(159人)・町外０件（０人）

区　分

R７年度

R６年度

対前年比

R７年度 　　　 られる。
R６年度

対前年比

          (単位：件）

　　(ｲ)　利用者からの意見を踏まえ、年始の開場や、７月から９月までの期間において、熱
　　　 中症対策として開場時間を１時間繰り上げ、午前８時から開場し利用促進と安全性の

          (単位：件） 　  (ｳ)　利用者アンケートでは、「満足」又は「やや満足」と回答した利用者の割合が「設
区　分 　　　 備・清潔感」などの項目で90％を超えており、利用者は概ね満足と感じていると考え

区　分

R７年度

R６年度

対前年比

  　(ｱ)　利用件数は、令和６年度の4,798件から令和７年度は4,565件と233件の減となった。
　　　 令和７年度は、４・５月の天候不良と２月の大雪の影響で、利用者が減少した。

令和７年度指定管理者による公園施設の利用状況について
指定管理者　ゆがわら健康づくり共同事業体
(東海体育指導・東海ビルメンテナス・スポーツインテリジェンス)
指定管理期間　　令和３年度～令和７年度1　海浜公園テニスコート

(1)　利用件数
　ア　町民(町民:湯河原町、2市7町及び熱海市の市民）           (単位：件）

0

100

200

300

400

500

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

R７年度

R６年度

0

20

40

60

80

100

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

R７年度

R６年度

0

100

200

300

400

500

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

R７年度

R６年度

１
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(2)　町担当課のモニタリング状況について
　ア　調査項目 　ア　調査項目 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 　　(ｱ)　業務月報及び日報の確認    （ｱ） 業務月報及び日報の確認 
4 0 4 12 4 5 6 12 3 6 6 10 72 　　 　a  管理業務の実施状況 　　 　a  管理業務の実施状況 
4 7 6 12 9 4 4 8 6 7 7 5 79 　　 　b  利用の状況 　　 　b  利用の状況 

100.0% 皆減 66.7% 100.0% 44.4% 125.0% 150.0% 150.0% 50.0% 85.7% 85.7% 200.0% 91.1% 　　　 c  利用料金の収入実績 　　　 c  利用料金の収入実績 
▲ 7 　　(ｲ)　事業報告書の確認    （ｲ） 事業報告書の確認 

　　 　a  利用の状況  　　 　a  利用の状況   
　　 　b  収支決算 　　 　b  収支決算 
　　　 c  利用者アンケート 　　　 c  利用者アンケート 

　イ　調査結果

　イ　町民以外
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

2 1 0 0 0 0 7 1 0 0 1 1 13

1 1 0 0 0 1 1 2 0 0 3 0 9 (3)　事業の実施状況
200.0% 100.0% ー ー ー 皆減 700.0% 皆減 ー ー 皆減 皆増 144.4%

4 　ア　管理棟の開放

　イ　ティーボール体験会の開催  令和８年２月28日(土)　小学生　16人参加

　ウ　少年少女サッカーフェスティバルの開催　令和８年２月７日(土)　小学生　30人参加　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　ウ　合計
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

6 1 4 12 4 5 13 13 3 6 7 11 85

5 8 6 12 9 5 5 10 6 7 10 5 88

120.0% 12.5% 66.7% 100.0% 44.4% 100.0% 260.0% 130.0% 50.0% 85.7% 70.0% 220.0% 96.6%

▲ 3

   

          (単位：件）

区　分

R７年度

R６年度

対前年比

区　分

 　　  いなど利用者のマナーが悪いとの意見があったため、改善するよう指示した。

R７年度

R６年度

対前年比

　　(ｵ)　その他の事項については、適正に執行されている。

　　(ｲ)　自主事業を積極的に実施し、利用促進を図るよう指示をした。
　　(ｳ)　管理棟を利用者の休憩スペースとして開放し、利便性の向上に努めている。
    (ｴ)　利用者アンケートでは、「満足」又は「やや満足」と回答した利用者の割合が「設
　　 　備・清掃」などの項目で90％を超えており、利用者は概ね満足と感じていると考えら

          (単位：件）

　　　 れる。その他の意見として、犬の散歩利用が多く、犬のフンの後片付けができていな

          (単位：件）

区　分

R７年度

R６年度

対前年比

　　(ｱ)　利用件数は、令和６年度の88件から令和７年度は85件と３件の減となった。

2　総合運動公園グラウンド

(1)　利用件数
　ア　町民(町民:湯河原町、2市7町及び熱海市の市民）
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(2)　町担当課のモニタリング状況について
　ア　調査項目 　ア　調査項目 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 　　(ｱ)　業務月報及び日報の確認    （ｱ） 業務月報及び日報の確認 
1,624 1,368 1,086 691 706 807 1,082 1,535 1,091 1,173 922 1,519 13,604 　　 　a  管理業務の実施状況 　　 　a  管理業務の実施状況 
1,430 1,485 1,268 799 689 944 1,144 1,328 1,228 1,320 1,427 1,402 14,464 　　 　b  利用の状況 　　 　b  利用の状況 

113.6% 92.1% 85.6% 86.5% 102.5% 85.5% 94.6% 115.6% 88.8% 88.9% 64.6% 108.3% 94.1% 　　　 c  利用料金の収入実績 　　　 c  利用料金の収入実績 
▲ 860 　　(ｲ)　事業報告書の確認    （ｲ） 事業報告書の確認 

　　 　a  利用の状況  　　 　a  利用の状況   
　　 　b  収支決算 　　 　b  収支決算 
　　　 c  利用者アンケート 　　　 c  利用者アンケート 

　イ　調査結果

　  (ｲ)　送迎車両の運行を実施し、利用者へのサービス向上を図っている。
　　(ｳ)　自主事業を積極的に実施し、利用促進を図るよう指示をした。
    (ｴ)  利用者アンケートでは、「満足」又は「やや満足」と回答した利用者の割合が「設

　イ　町民以外 　　　 で、検討するよう指示した。
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

412 484 351 238 365 332 393 609 438 505 410 783 5,320

361 350 354 172 271 260 437 353 313 407 446 599 4,323 (3)　事業の実施状況
114.1% 138.3% 99.2% 138.4% 134.7% 127.7% 89.9% 172.5% 139.9% 124.1% 91.9% 130.7% 123.1%

997 　ア　送迎車両の運行

　イ　第15回パークゴルフ大会の開催　令和８年２月19日(木)　56人参加

　ウ　合計
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

2,036 1,852 1,437 929 1,071 1,139 1,475 2,144 1,529 1,678 1,332 2,302 18,924

1,791 1,835 1,622 971 960 1,204 1,581 1,681 1,541 1,727 1,873 2,001 18,787

113.7% 100.9% 88.6% 95.7% 111.6% 94.6% 93.3% 127.5% 99.2% 97.2% 71.1% 115.0% 100.7%

137

   

対前年比

R７年度

R６年度

対前年比

          (単位：人）

区　分

R７年度

R６年度

　　(ｵ)　その他の事項については、適正に執行されている。  

  　(ｱ)　利用人数は、令和６年度の18,787人から令和７年度は18,924人と137人の増となった。

　　　 備・使いやすさ」などの項目において90％を超えており、利用者は概ね満足と感じて

          (単位：人）

区　分

R７年度

R６年度

対前年比

区　分

　   　いると考えているが、「パークゴルフ大会を増やしてほしい」といった意見があるの

3　総合運動公園パークゴルフ場

(1)　利用者数
　ア　町民(町民:湯河原町、2市7町及び熱海市の市民）           (単位：人）
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(2)　町担当課のモニタリング状況について
　ア　調査項目 　ア　調査項目 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 　　(ｱ)　業務月報及び日報の確認    （ｱ） 業務月報及び日報の確認 
18 20 16 11 16 16 14 23 16 18 19 14 201 　　 　a  管理業務の実施状況 　　 　a  管理業務の実施状況 
23 20 19 13 12 14 17 19 20 20 19 18 214 　　 　b  利用の状況 　　 　b  利用の状況 

78.3% 100.0% 84.2% 84.6% 133.3% 114.3% 82.4% 121.1% 80.0% 90.0% 100.0% 77.8% 93.9% 　　　 c  利用料金の収入実績 　　　 c  利用料金の収入実績 
▲ 13 　　(ｲ)　事業報告書の確認    （ｲ） 事業報告書の確認 

　　 　a  利用の状況  　　 　a  利用の状況   
　　 　b  収支決算 　　 　b  収支決算 
　　　 c  利用者アンケート 　　　 c  利用者アンケート 

　イ　調査結果

　イ　町民以外
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 5

0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 (3)　事業の実施状況
ー 皆減 皆増 皆増 ー 皆減 ー ー ー ー ー ー 166.7%

2 　ア　管理棟更衣室の開放

　イ　弓道教室　応募がなかったため、開催を見送った。

　ウ　合計
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

18 20 19 13 16 16 14 23 16 18 19 14 206

23 22 19 13 12 15 17 19 20 20 19 18 217

78.3% 90.9% 100.0% 100.0% 133.3% 106.7% 82.4% 121.1% 80.0% 90.0% 100.0% 77.8% 94.9%

▲ 11

   

4　総合運動公園弓道場

(1)　利用件数
　ア　町民(町民:湯河原町、2市7町及び熱海市の市民）           (単位：件）

区　分

R７年度

R６年度

対前年比

　　(ｱ)　利用件数は、令和６年度の217件から令和７年度は206件と11件の減となった。
　　(ｲ)　自主事業を積極的に実施し、利用促進を図るよう指示をした。
　　(ｳ)　管理棟を利用者の更衣室として開放し、利便性の向上に努めている。
    (ｴ)　利用者アンケートについて、「満足」又は「やや満足」と回答した利用者の割合が「利
　　 　用料金・施設職員の対応」などの項目で90％を超えており、利用者は概ね満足と感じてい

　　 　ると考えられる。その他の意見として、弓道場の後片付けができていないなど利用者のマ
          (単位：件）  　　  ナーが悪いとの意見があったため、改善するよう指示した。

区　分     (ｵ)　その他の事項については、適正に執行されている。

R７年度

R６年度

対前年比

R７年度

R６年度

対前年比

          (単位：件）

区　分
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