
1１ 公共機関等の割引 こうきょうきかんとうのわりびき                 

（1）鉄道
てつどう

運賃
うんちん

の割引
わりびき

                    

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

又
また

は療育
りょういく

手帳
てちょう

をお持ち
も

の方
かた

は、乗車
じょうしゃ

運賃
うんちん

が割引
わりびき

されます。 

◆対象者
たいしょうしゃ

 

身体
しんたい

・療育
りょういく

手帳
てちょう

 乗車
じょうしゃ

形態
けいたい

 種類
しゅるい

 割引率
わりびきりつ

 

第 1 種
だ い  し ゅ

の方
かた

 

本人
ほんにん

が、単独
たんどく

で片道
かたみち

100キロ
き ろ

を超
こ

えて利用
り よ う

する場合
ば あ い

 
普通
ふ つ う

乗車券
じょうしゃけん

 ５割引
わりびき

 

本人
ほんにん

が12歳
さい

未満
み ま ん

で、介護者
か い ご し ゃ

と

ともに利用
り よ う

する場合
ば あ い

（距離
き ょ り

の

制限
せいげん

なし） 

普通
ふ つ う

乗車券
じょうしゃけん

 

回 数 券
か い す う け ん

 

急 行 券
き ゅ う こ う け ん

 

本人
ほんにん

、介護者
か い ご し ゃ

とも

5割引
わりびき

 

※定期
て い き

乗車券
じょうしゃけん

 
介護者
か い ご し ゃ

のみ 

5割引
わりびき

 

本人
ほんにん

が12歳
さい

以上
いじょう

で、介護者
か い ご し ゃ

と

ともに利用
り よ う

する場合
ば あ い

（距離
き ょ り

の

制限
せいげん

なし） 

普通
ふ つ う

乗車
じょうしゃ

券
けん

 

回 数 券
か い す う け ん

 

急 行 券
き ゅ う こ う け ん

 

定期
て い き

乗車券
じょうしゃけん

 

本人
ほんにん

、介護者
か い ご し ゃ

とも

５割引
わりびき

 

第 2 種
だ い  し ゅ

の方
かた

 

本人
ほんにん

が、単独
たんどく

で片道
かたみち

100キロ
き ろ

を超
こ

えて利用
り よ う

する場合
ば あ い

 
普通
ふ つ う

乗車券
じょうしゃけん

 ５割引
わりびき

 

本人
ほんにん

が12歳
さい

未満
み ま ん

で、介護者
か い ご し ゃ

と

ともに利用
り よ う

する場合
ば あ い

（距離
き ょ り

の

制限
せいげん

なし） 

※定期
て い き

乗車券
じょうしゃけん

 
介護者
か い ご し ゃ

のみ 

5割引
わりびき

 

 ※介護者
か い ご し ゃ

に対して
た い   

は、通勤
つうきん

定期
て い き

乗車券
じょうしゃけん

を発売
はつばい

 

●乗車券
じょうしゃけん

を購入
こうにゅう

する際
さい

、身体
しんたい

障害者手
しょうがいしゃて

帳
ちょう

又
また

は療育
りょういく

手帳
てちょう

を窓口
まどぐち

に提示
て い じ

してください。 

●私鉄
し て つ

・公営
こうえい

地下鉄
ち か て つ

等
など

の運賃
うんちん

は JR運賃
うんちん

に準
じゅん

じた取扱
とりあつかい

がなされている場合
ば あ い

があり

ますので、各窓口
かくまどぐち

にお問い合
 と  あ

わせください。 

 
 

（2）航空
こうくう

運賃
うんちん

割引
わりびき

                  問 各航空事
か く こ う く うじ

業者
ぎょうしゃ

・代理店
だ い り て ん

 

定期
て い き

航空
こうくう

路線
ろ せ ん

の国内
こくない

線
せん

運賃
うんちん

が割引
わりびき

になります。割引
わりびき

運賃
うんちん

額
がく

は事業者
じぎょうしゃ

又
また

は路線
ろ せ ん

等
など

によ

って異なります
こ と       

ので、各航空
かくこうくう

会社
がいしゃ

の営業所
えいぎょうじょ

及び
お よ  

代理店
だ い り て ん

等
など

にお問い合
 と  あ

わせください。 

◆対象者
たいしょうしゃ

 

満
まん

12歳
さい

以上
いじょう

の第１種
だ い  し ゅ

身体障
しんたいしょう

がい者
しゃ

、知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

及び
お よ  

介護者
か い ご し ゃ

（１名
 め い

） 

満
まん

12歳
さい

以上
いじょう

の第 2 種
だ い  し ゅ

身体障
しんたいしょう

がい者
しゃ

、知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

 

◆手続き
て つ づ  

等
とう

    

航空券
こうくうけん

販売
はんばい

窓口
まどぐち

に、手帳
てちょう

を提示
て い じ

してください。 

    

 

問 各鉄道事
か く て つ ど うじ

業者
ぎょうしゃ

 



（3）バス運賃
うんちん

割引
わりびき

                     

バスを利用
り よ う

する場合
ば あ い

、身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

または療育
りょういく

手帳
てちょう

を提示
て い じ

すると 

割引
わりびき

制度
せ い ど

が適用
てきよう

されます。なお、手帳
てちょう

を持ち歩かない
も  あ る     

方
かた

やご希望
  き ぼ う

の方
かた

   

には、割引証
わりびきしょう

を発行
はっこう

します。 

対象者たいしょうしゃ 割 引 率わりびきりつ 

第 1 種
だ い  し ゅ

の方
かた

 

単独者
たんどくしゃ

 
普通券
ふ つ う け ん

（本人
ほんにん

のみ 5割引
わりびき

） 

定期券
て い き け ん

（本人
ほんにん

のみ 3割引
わりびき

） 

介護者
か い ご し ゃ

 
普通券
ふ つ う け ん

（本人
ほんにん

・介護者
か い ご し ゃ

とも 5割引
わりびき

） 

定期券
て い き け ん

（本人
ほんにん

・介護者
か い ご し ゃ

とも3
３

割引
わりびき

） 

第 2 種
だ い  し ゅ

の方
かた

 単独者
たんどくしゃ

 普通券
ふつうけん

（本人
ほんにん

のみ 5割引
わりびき

） 

●定期券
ていきけん

は 12歳
さい

未満
み ま ん

の方
かた

は割引
わりびき

されません。 

●12歳
さい

未満
み ま ん

の方
かた

は介護付き
か い ご つ  

割引証
わりびきしょう

を発行
はっこう

します。 
 

必要
ひつよう

書類
しょるい

等
とう

 

印鑑
いんかん

 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

又
また

は療育
りょういく

手帳
てちょう

 
 

（4）福祉
ふ く し

タクシー利用
り よ う

助成
じょせい

                     

重度
じゅうど

の障
しょう

がいがある方
かた

（児童
じ ど う

）がタクシーを利用
り よ う

した場合
ば あ い

に、初乗り
は つ の   

運賃分
うんちんぶん

を助成
じょせい

します。町内
ちょうない

のタクシー会社
がいしゃ

及び
およ   

町外
ちょうがい

のタクシー会社
がいしゃ

（一部
い ち ぶ

）

で利用
り よ う

できます。本人
ほんにん

以外
い が い

は使用
し よ う

できません。 

なお、上記
じょうき

制度
せ い ど

とは別
べつ

に手帳
てちょう

の提示
て い じ

により 1割
わり

の割引
わりびき

を受けられます
う      

。     

ただし、迎車
げいしゃ

料金
りょうきん

等
など

は割引
わりびき

されません。 

◆利用券
り よ う け ん

 

種類
しゅるい

 枚数
まいすう

 

有料
ゆうりょう

道路
ど う ろ

割引
わりびき

制度
せ い ど

を利用
り よ う

しない方
かた

 最大
さいだい

24枚
まい

（申請
しんせい

した月
がつ

から年度
ね ん ど

末
まつ

までの 

月数
つきすう

×
かける

2枚
まい

） 

有料
ゆうりょう

道路
ど う ろ

割引
わりびき

制度
せ い ど

を利用
り よ う

する方
かた

 最大
さいだい

12枚
まい

（申請
しんせい

した月
つき

から年度
ね ん ど

末
まつ

までの 

月数
つきすう

×
かける

1枚
まい

） 

対象者
たいしょうしゃ

 助成
じょせい

額
がく

 

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

1～3級
きゅう

 初乗り
は つ の  

運賃
うんちん

（小
こ

、中
ちゅう

、大型含
おおがたふくむ

）相当
そうとう

額
がく

 

迎車
げいしゃ

料金
りょうきん

、基本
き ほ ん

料金
りょうきん

超過分
ちょうかぶん

等
とう

は、自己
じ こ

負担
ふ た ん

と

なります。 療育
りょういく

手帳
てちょう

A1、A２又
また

は IQ３５以下
い か

 

 

必要
ひつよう

書類
しょるい

等
とう

 

印鑑
いんかん

 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

又
また

は療育
りょういく

手帳
てちょう

 

 
 

 

 

問 各
かく

バス会社
がいしゃ

窓口
まどぐち

 

問 社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

 障
しょう

がい福祉係
ふくしがかり

 ☎内線
ないせん

312 

問 社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

 障
しょう

がい福祉係
ふくしがかり

 ☎内線
ないせん

312 



（5）介護
か い ご

タクシー・みどりのタクシー                  

自分
じ ぶ ん

で移動
い ど う

が困難
こんなん

な障
しょう

がいがある方
かた

や高齢者
こうれいしゃ

の方
かた

が利用
り よ う

しやすいタクシーです。

通常
つうじょう

のタクシーと同じ
お な  

ものですが、車椅子
く る ま い す

でそのまま乗車
じょうしゃ

できるリフト又
また

はスロープ

付
つき

の特殊
とくしゅ

車両
しゃりょう

等
など

があります。運転手
うんてんしゅ

はヘルパー資格
し か く

を持って
も   

いる場合
ば あ い

が多
おお

いようです。 

なお、町
まち

と協力
きょうりょく

事業所
じぎょうしょ

協定
きょうてい

を締結
ていけつ

しているタクシー会社
がいしゃ

については、前述
ぜんじゅつ

の福祉
ふ く し

タ

クシー利用券
り よ う け ん

も可能
か の う

です。協力
きょうりょく

事業所
じぎょうしょ

については、お問い合
と  あ

わせください。 

 

（6）ＮＨＫ放送
ほうそう

受信料
じゅしんりょう

免除
めんじょ

                     

障
しょう

がいのある方
かた

で手帳
てちょう

をお持ち
も

の次
つぎ

の方
かた

は、NHK放送
ほうそう

受信料
じゅしんりょう

が免除
めんじょ

されます。対象
たいしょう

の方
かた

は社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

で、割引
わりびき

証明書
しょうめいしょ

を発行
はっこう

しますので NHK へ提出
ていしゅつ

してください。 

契約
けいやく

内容
ないよう

等
など

記入
きにゅう

する部分
ぶ ぶ ん

がありますので、事前
じ ぜ ん

に契約
けいやく

内容
ないよう

等
など

を確認
かくにん

してください。 

 

対象者
たいしょうしゃ

 適用
てきよう

条件
じょうけん

 

全
額

ぜ
ん
が
く

免
除

め
ん
じ
ょ 

身体障
しんたいしょう

がい者
しゃ

 
手帳
てちょう

をお持ち
 も  

の方
かた

がいる世帯
せ た い

で、かつ、世帯
せ た い

構成員
こうせいいん

全員
ぜんいん

が市町
しちょう

村民
そんみん

税
ぜい

非課税
ひ か ぜ い

の場合
ば あ い

 
知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

 

精神障
せいしんしょう

がい者
しゃ

 

半
額

は
ん
が
く

免
除

め
ん
じ
ょ 

視覚
し か く

・聴覚障
ちょうかくしょう

がい者
しゃ

 
視覚障
しかくしょう

がいまたは聴覚障
ちょうかくしょう

がいにより身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

の方
かた

が世帯
せ た い

主
ぬし

で契約者
けいやくしゃ

である場合
ば あ い

 

重度
じゅうど

の身体障
しんたいしょう

がい者
しゃ

 
身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

で障害
しょうがい

等級
とうきゅう

が重度
じゅうど

(１ 級
きゅう

又
また

は

２級
きゅう

)の方
かた

が世帯
せ た い

主
ぬし

で契約者
けいやくしゃ

である場合
ば あ い

 

重度
じゅうど

の知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

 
療育
りょういく

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

で障害
しょうがい

等級
とうきゅう

が重度
じゅうど

(A１又
また

は A2)の

方
かた

が世帯
せ た い

主
ぬし

で契約者
けいやくしゃ

である場合
ば あ い

 

重度
じゅうど

の精神障
せいしんしょう

がい者
しゃ

 
精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

で障害
しょうがい

等級
とうきゅう

が重度
じゅうど

(１級
 きゅう

)の方
かた

が世帯
せ た い

主
ぬし

で契約者
けいやくしゃ

である場合
ば あ い

 
 

必要
ひつよう

書類
しょるい

等
とう

 

印鑑
いんかん

 障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

（身体
しんたい

・療育
りょういく

・精神
せいしん

） 

◆郵送先
ゆうそうさき

 NHK かながわ西営業
にしえいぎょう

センター ☎046-235-7000 

〒243-0432 海老名市
え び な し

中央
ちゅうおう

2-9-50海老名
え び な

プライムタワー12階
かい

 

（７）携帯
けいたい

電話
で ん わ

使用料
しようりょう

割引
わりびき

                      

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

（身体
しんたい

・療育
りょういく

・精神
せいしん

）をお持ち
 も  

の方
かた

は、基本
き ほ ん

使用料
しようりょう

等
など

の割引
わりびき

が受けられる
う    

場合
ば あ い

があります。詳しく
く わ   

は、各携帯電話
か く け い た い で ん わ

会社
がいしゃ

にお問い合
 と  あ

わせください。 

 

 
 
 
 

問 社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

 障
しょう

がい福祉係
ふくしがかり

 ☎内線
ないせん

312 

問 各携帯電話
かくけいたいでんわ

会社
がいしゃ

 

問 社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

 障
しょう

がい福祉係
ふくしがかり

 ☎内線
ないせん

312 



（８）ＮＴＴ番号
ばんごう

案内
あんない

サービス（104番
ばん

）無料
むりょう

番号
ばんごう

案内
あんない

          

 申請
しんせい

により無料
むりょう

で番号
ばんごう

案内
あんない

を利用
り よ う

できます。 

対 ①身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

で、次
つぎ

のいずれかの障
しょう

がいのある方
かた

 

・視覚障
しかくしょう

がい 1～6級
きゅう

 

・肢体
し た い

丌自由
ふ じ ゆ う

（上肢
じょうし

・体
たい

幹
かん

・乳幼児期
に ゅ う よ う じ き

以前
い ぜ ん

の非進行性
ひ し ん こ う せ い

脳
のう

病変
びょうへん

による運
うん

動
どう

機
き

能
のう

障
しょう

がい）1・2 級
   きゅう

 

②戦傷
せんしょう

病者
びょうしゃ

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

で、次
つぎ

のいずれかの障
しょう

がいのある方
かた

 

・視力
しりょく

の障
しょう

がい 特別
とくべつ

項症
こうしょう

～第 6 項症
だ い  こ う し ょ う

 

・上肢
じょうし

の障
しょう

がい 特別
とくべつ

項症
こうしょう

～第 2 項症
だ い  こ う し ょ う

 

③療育
りょういく

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

の方
ほう

 

④精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

をお持ち
 も  

の方
かた

 

問 ＮＴＴ東日本
ひがしにほん

ふれあい案内
あんない

担当
たんとう

 フリーダイヤル 0120－104174 

受
う け

付
つ け

時
じ

間
か ん

 午
ご

前
ぜ ん

9時
じ

～午
ご

後
ご

5時
じ

（月
げ つ

曜
よ う

日
び

～金
き ん

曜
よ う

日
び

） 

※土
ど

・日
にち

・祝日
しゅくじつ

及び
お よ  

年末
ねんまつ

年始
ね ん し

は除
のぞ

く。 

 

（9）点字
て ん じ

郵便物
ゆうびんぶつ

料金
りょうきん

の免除
めんじょ

                     

 視覚
し か く

に障
しょう

がいのある方
かた

が、次
つぎ

の郵便物
ゆうびんぶつ

を出される
だ    

とき郵便料
ゆうびんりょう

が免除
めんじょ

されます。 

①視覚障
しかくしょう

がいのある方用
かたよう

点字
て ん じ

のみを内容
ないよう

とする郵便物
ゆうびんぶつ

 

②視覚障
しかくしょう

がいのある方用
かたよう

の録音
ろくおん

テープなどの録音物
ろくおんぶつ

又
また

は点字
て ん じ

用紙
よ う し

 

 

（10）各種
かくしゅ

施設
し せ つ

割引
わりびき

                         

公共
こうきょう

施設
し せ つ

、民間
みんかん

施設
し せ つ

等
とう

料金
りょうきん

割引
わりびき

がある場合
ば あ い

があります。 

 

 

 

 

 
 

問 各郵便局
かくゆうびんきょく

 

問 各施設
か く し せ つ

 


